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Entidad: Direccion General de Correos y Telégrafos, Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda -CIV-

Direccion: 7a. Avenida 12-11 zona 1, ciudad capital Guatemala

Horario de atencién area administrativa sede ciudad capital: lunes a viernes de 09:00 am - 17:00 pm

Horario de atencion call center: lunes a viernes de 09:00 am - 17:00 pm, sabados: call center no atiende sabados

Horario de atencién agencia postal central ciudad capital: lunes a viernes de 08:00 am - 16:00 pm; sabados: 08:00 am - 13:00 pm

Horario de atencion de la Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT en el interior de Correos y Telégrafos, sede central ciudad capital: lunes a viernes de 08:00 am - 16:00 pm; sabados: 08:00 am - 13:00 pm

Director General: Ing. Javier Arturo Lobo Castillo

Encargado de actualizacion: Departamento de Recursos Humanos

Fecha de actualizacion: 31 de diciembre 2025

Corresponde al mes de: diciembre

Decreto 57-2008, Ley de Acceso a la Informacién Publica
Articulo 10. Informacién Publica de Oficio
Numeral 3. Directorio de empleados y servidores publicos, incluyendo nimeros de teléfono y direcciones de correo electrénico oficiales no privados; quedan exentos de esta obligacion los sujetos obligados cuando se ponga en riesgo el sistema
nacional de seguridad. la investigacion criminal e inteligencia del Estado.

NOMBRES Y APELLIDOS (EMPLEADOS

CELULAR

DEPARTAMENTO DIRECCION EXTENSION
PUBLICOS) TELEFONO DIRECTO INSTITUCIONAL CORREO ELECTRONICO OFICIAL
1 Javier Arturo Lobo Castillo Director Ejecutivo IV Direccion General de Correos y Telegrafos 7ma Avenida 12-11, Zona 1 Ciudad de 1595 y 2318-7700 121 N/A avier.lobo@correos.gob.qt
2 Chrystian Josue Monterroso Borrayo Subdirector Ejecutivo IV Direccion General de Correos y Telegrafos 7ma Avenida 12-11, Zona 1 Ciudad de Guatemala 1595 y 2318-7700 144 N/A chrystian.monterroso@correos.gob.gt
3 Marlon Humberto Aguirre Contador General D 1to Financiero 7ma Avenida 12-11, Zona 1 Ciudad de 1595 y 2318-7700 160 N/A marlon.aguirre@correos.gob.gt
4 Jonatan Leonel Jopin Noj Encargado De Tesoreria Departamento Financiero 7ma Avenida 12-11, Zona 1 Ciudad de Guatemala 1595 y 2318-7700 160 N/A onatan.jog gob.qgt
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